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DATOS	DE	CONTACTO	PARA	LA	FAMILIA	Y	AMIGOS	DE	
PERSONAS	EN	DETENCIÓN	DE	ICE	EN	WCDF	

	
1.		DIRECCIÓN	 Contra	Costa	County	Jail	-	West	County	Detention	Center	

5555	Giant	Hwy,	Richmond,	CA	94806	
	

Teléfono	 510-262-4200	 8	AM	–	6	PM	todos	los	días	
	 	 	 	 	 (Para	la	operadora,	no	presione	las	teclas.)	
ICE	Teléfono	415-844-5512	 8	AM	–	3:30	PM	L-V	

	

2.		RECIBE	LLAMADAS	DE	TELÉFONO		 	 	
Ve	a	gtl.net.	Crea	cuenta	con	tarjeta	de	crédito.	
Tu	NO	puedes	llamar	hacia	dentro.	Ellos	tendrán	que	llamarte.		
Tendrás	que	poner	dinero	en	la	cuenta	con	su	numero	de	teléphono.	
Cuesta	25	centavos	por	minuto,	más	una	tarifa	para	agregar	dinero.	
	

3.		ENVIA	DINERO	Y	MENSAJES	DE	CORREO	ELECTRONICO	
Ve	a	www.accesscorrections.com,	866-345-1884	
para	enviar	dinero	por	internet	al	comisario	al	"Contra	Costa	-	West".	
Ve	a	www.cashpaytoday.com,	844-340-2274	para	effectivo.	
Ve	a	www.smartdeposit.com	Envia	mensajes	de	un	solo	sentido		
($	1.10	cada	uno)	que	se	imprimen	y	se	dan	a	la	persona	detenida.	
Ve	a	mycarepack.com	y	envia	paquetes	de	cuidado.	

	
4.		ESCRIBE	LETRAS	Y	ENVIE	LIBROS	

Dirección		 West	County	Detention	Facility		
	 	 c/o	Nombre	completo,	(y	numero	si	lo	tiene-	comienza	con	CC)	
	 	 5535	Giant	Hwy	
	 	 Richmond,	CA	94806	
Libros	pueden	ser	enviados	desde	una	compañía	.com	como	Amazon.com	

	
6.		VISITA	

La	persona	detenida	puede	hacer	lista	de	6	personas	y	necesitará	
solicitar	la	visita.	La	lista	no	se	puede	cambiar	por	un	año.	

	 Pida	que	la	persona	detenida	hable	con	un	diputado.	
	 Desafortunadamente,	sólo	la	persona	detenida	puede	solicitar	visitas.	

	
7.		INMIGRACIÓN	SÓLAMENTE	-	NO	UNA	OFENSA	PENAL	
	 Ellos	son	detenidos	sólo	debido	a	su	estatus	migratorio.	

Se	enfrentan	a	un	caso	legal	de	deportacion	que	tendrán	que	defender	para	permanecer.	No	
están	detenidos	por	ningún	delito.	SI	tienen	cargos	criminales,	éstos	son	separados.		
Hay	personas	inocentes	en	detención,	incluyendo	gente	que	acaba	de	entrar	a	los	Estados	
Unidos	y	que	está	buscando	asilo,	y	personas	que	han	tenido	un	delito	en	el	pasado,	pero	que	lo	
han	dado	de	alta.	Cualquier	persona	sin	ciudadanía	puede	ser	detenida	y	deportada.		
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CONTACT	INFO	FOR	FAMILY	AND	FRIENDS	OF		
PEOPLE	IN	ICE	DETENTION	AT	WCDF	

	
1.		ADDRESS	 Contra	Costa	County	Jail	-	West	County	Detention	Center	

5555	Giant	Hwy,	Richmond,	CA	94806	
	

Phone		 510-262-4200	 8	AM	–	6	PM	all	days		
	 	 	 	 	 (Automated.	For	operator,	don't	press	keys.)	
ICE	Phone	 415-844-5512	 8	AM	–	3:30	PM	M-F	

	

2.		RECEIVE	PHONE	CALLS		 	 	
	 	 Go	to	gtl.net.	Create	an	account	with	a	credit	card.	
	 	 You	cannot	call	them.	They	will	need	to	call	you	when	allowed.	
	 	 You	will	need	to	put	money	on	your	phone.		 	
	 	 It	costs	25	cents	per	minute	plus	a	fee	for	adding	money.	
	
3.		SEND	MONEY	&	EMAIL	MESSAGES		
	 	 Go	to	www.accesscorrections.com,	866-345-1884	
	 	 to	send	money	online	for	commissary	to	"Contra	Costa	-	West".	
	 	 Go	to	www.	cashpaytoday.com,	844-340-2274	to	send	cash.	
	 	 Go	to	www.smartdeposit.com	send	a	one-way	email	message		
	 	 ($1.10	each)	that	is	printed	for	the	detained	person.		
	 Go	to	mycarepack.com	to	send	care	packages.	

	
4.		WRITE	LETTERS	&	SEND	BOOKS	

Address		 West	County	Detention	Facility		
	 	 c/o	Full	Name,	(+	booking	number	if	you	have	it	-	starts	with	CC)	
	 	 5535	Giant	Hwy	
	 	 Richmond,	CA	94806	
Books	can	be	sent	from	a	.com	company	such	as	Amazon.com	

	
6.		VISIT	

They	will	need	to	create	a	list	of	6	people	who	can	visit	and	will	
need	to	request	the	visit.	This	list	can't	be	changed	for	a	year.	

	 Ask	the	person	who	is	detained	to	speak	to	a	deputy.	
	 Unfortunately,	only	the	person	in	detention	can	request	a	visit.	

	
7.		IMMIGRATION	STATUS	ONLY	-	NOT	FOR	A	CRIMINAL	OFFENSE	
	 They	are	detained	only	because	of	their	immigration	status.	

They	are	facing	a	legal	removal	case	which	will	they	will	need	to	defend	in	order	to	stay.	They	
are	not	in	detention	for	any	criminal	offense.	IF	they	have	criminal	charges,	those	are	separate.	
There	are	innocent	people	in	detention,	including	people	just	entering	the	US	who	are	seeking	
asylum,	and	people	who	have	had	a	criminal	offense	in	the	past,	but	have	discharged	it.	Anyone	
without	citizenship	can	be	put	into	detention	and	deported.	


